Osszefoglalé a fogyasztévédelem teriiletén feladat- és hataskorrel rendelkezé
minisztériumokrol

A fogyasztovédelem mindig is azon teriiletek kozé tartozott, amelyekkel kapcsolatosan a
hataskoroket klasszikusan nem egy minisztérium gyakorolta-gyakorolja a magyar
kormanyzati rendszerben. Ezt jol mutatja a Kormany tagjainak feladat- és hataskorérdl szolo
152/2014. (V1. 6.) Korm. rendelet (Korm. rendelet), amely 2014. junius 6-an keriilt
kihirdetésre és alapjaiban rogziti a kormanyzati strukturat, valamint az egyes minisztériumok
pontos feleldsségeit: ezzel pedig kijeloli azt, hogy melyek birnak a fogyasztovédelemmel
Osszefiiggésben fontos feladatokkal.

Fontos rdgziteni, hogy az &ltalinos kormanyzati koordiniciéért a Miniszterelndkség
felelos, mig az altalanos politikai koordinacioért pedig a Miniszterelnoki Kabinetiroda. E
feladatkorok tehat érinthetik a fogyasztovédelmet, amennyiben a koordinacié soran ilyen
jellegli kérdés-témakor mertiil fel 6sszpolitikai szinten az emlitett két minisztérium részérdl.
Ezen altalanos jellegli stratégiai feladatkoroket egészitik ki pedig a szakpolitikai feladatokat
ellato minisztériumok, amelyek miniszterei mar sajat, kiilonos felelGsségi teriileteiken
tesznek javaslatot a Kormany altalanos politikdjara, és készitik eld tobbek kozott a kapcsolodd
torvények és kormanyrendeletek tervezeteit.

Ugyanakkor lényeges, hogy a szakpolitikai feladatot ellatdé miniszterek a feladat- és
hataskoriik gyakorldsa soran kotelesek egyiittmiikodni a Miniszterelnokséget vezetd
miniszterrel és a Miniszterelnoki Kabinetirodat vezeté miniszterrel is. Ezek alapjan a
fogyasztovédelmi feladatkorrel bird minisztériumok a kovetkezéek a Korm. rendelet 2016.
janudr elsejétdl hatalyos allapota szerint.

I. Miniszterelnokség

A miniszterelndkséget vezetd miniszter altalanos jelleggel felelos a Kormany kormanyzati
tevékenységének osszehangolasaért. E feladatkor kiterjed egy sor olyan stratégiai kérdésre,
amely kozvetleniil kapcsolodhat a fogyasztovédelemhez, mivel e miniszter felel a Kormany
altalanos politikdja megvalositasanak stratégiai iranyitasaért. [gy példaul szervezi,
Osszehangolja és ellendrzi a Kormany dontéseinek végrehajtasat, javaslatot tesz a Kormany
munkatervére és torvényalkotasi programjara is. Szakpolitikai feladatkore szintén kihatéssal
bir a fogyasztovédelmi jogositvanyokkal birdé hatéosagokra, mivel a miniszter a Kormany
kozigazgatas-fejlesztésért és kozigazgatas-szervezésért felelds tagjai egyben. Egyuttal felel az
europai unids ligyek koordinaciojaért, az eurdpai unios forrdsok felhasznalasaért. Kiilon meg
kell emliteni e korben az épitésiigyet és a postaiigyet, amely fogyasztovédelemmel 6sszefliggd
szakteriileteken el6késziti az iranyadd jogszabalyokat.

1. Miniszterelnoki Kabinetiroda

A Miniszterelnoki Kabinetirodat vezetd miniszter a Kormany altalanos politikai
koordinacioért felelds tagja. E korben egyik legfontosabb feladata, hogy biztositja és
megszervezi a miniszterelndk azon feladatanak gyakorlasat, amely az Alaptorvény 18. cikk
(1) bekezdése értelmében a Kormany altalanos politikdjanak meghatdrozasara vonatkozik ¢és e
feladatkorében a miniszter a felelés a Kormany altalanos politikaja kialakitdsanak stratégiai
iranyitasaért. Azaz a fogyasztovédelmet érintd politikai kérdések eldontésében szintén
jelentds szereppel bir.
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I11. Nemzeti Fejlesztési Minisztérium

Altalanos jelleggel a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium felelés a fogyasztévédelemért, e
felel0sség korében a feladatai sokrétiick. Az els6 és legfontosabb, hogy a fogyasztovédelmi
politika koncepcidojat a minisztériumot vezetd miniszter dolgozza ki, tovabba kialakitja a
fogyasztovédelemmel, valamint az altalanos termékbiztonsaggal kapcsolatos cselekvési és
szakmai programokat, egyuttal ezek végrehajtasat is figyelemmel kiséri. A békéltetd
testiiletek kapcsan szintén Iényeges felelosséggel bir a miniszter: meghatarozasra kertilt
ugyanis a Korm.rendeletben, hogy tamogatja a fogyasztdi jogvitak alternativ vitarendezési
forumainak 1étrehozéasat és miikodését, ellatja tovabba az Europai Fogyasztoi Kozpontok
Halozataba kijelolt szervezettel kapcsolatos kormanyzati, valamint a békélteto testiiletekkel és
fogyasztovédelmi civil szervezetekkel Osszefiiggd szervezési, szabalyozasi, tdmogatasi és
fejlesztési feladatokat is. A miniszter emellett intézkedéseket tesz és kezdeményez a
fogyasztoi jogok védelme és érvényesitése érdekében ¢és elokésziti a fogyasztovédelemre
vonatkozo jogszabalyokat. A koziizemi szolgaltatasokkal Osszefliggd feladatok korében
elokésziti a hulladékszolgaltatasi kozszolgaltatasi dij megallapitasara vonatkozd, valamint a
villamosenergia-ellatassal és a foldgazellatassal, a tavhészolgaltatassal, a kozponti fiitéssel és
melegviz-szolgaltatassal, vizikozmii-szolgaltatassal Osszefliggd eldirasokat. A kozuati, 1égi,
vasuti és a vizi kozlekedés esetében ugyancsak a nemzeti fejlesztési miniszter felelés a
kapcsolodd jogszabalyok elOkészitéséért, ugyanez igaz az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok (példaul: televizio-, internet-, mobiltelefon szolgaltatas) esetében.

IV. Nemzetgazdasagi Minisztérium

A nemzetgazdasagi miniszter a Kormany kereskedelemért, pénz-, téke- és biztositasi piac
szabalyozasaért, a turizmusért és vendéglatasért felelds tagja, a jelenleg hatalyos eldirasok
szerint. E korben a lakaspolitikat ugyancsak meg kell emliteni: a lakokozosségekben €16
fogyasztokat alapjaiban érintd, tarsashdzakra ¢és lakasszOvetkezetekre vonatkozo
jogszabalyokat ugyanis e miniszter dolgozza ki. A miniszter altal keriilnek kidolgozasra
egyrészt magara a kereskedelemre, valamint a vasarokra és a piacokra, tovabba az iizletek
mikodésére vonatkozo jogszabalyok, amelyekben természetesen helyet kapnak a fogyasztok
érdekeit védo eldirasok is. Feleldsségi koréhez tartoznak tovabba a pénz-, toke-, és biztositasi
piacokra, valamint az e piacok szerepldire (azaz példaul a hitelintézetekre, pénziigyi
vallalkozasokra, biztositokra, sth.) és allami felligyeletikre vonatkozo jogszabalyok
elékeészitésének feladatai. A tarsadalmi parbeszédért vald felelosségi kor kapcsan 1ényeges,
hogy a miniszter részt vesz a fogyasztovédelmi érdekegyeztetésben. Az iidiilés, utazas,
vendéglatas teriiletei szintén <érintik a fogyasztokat: ezek feliigyeletét is ellatja. A
turizmusért valo felelosség korében pedig kidolgozza a turizmushoz kot6dé rendelkezéseket,
valamint az utazasszervez$ és —koOzvetitd tevékenységre, az utazasi és utazast kozvetitd
szerzOdésre vonatkozo eldirasokat is.

V. Emberi Eroforrasok Minisztériuma

Az Emberi Eréforrdsok Minisztériuma (EMMI) tobb olyan teriilet feliigyeletéért felelds,
amelyek kapcsoldédnak a fogyasztovédelemhez. Ide tartozik tobbek kozt az egészségligy,
valamint a gyermekek és az ifjisag (azaz a koruk folytan kiszolgaltatottnak mindsiild
fogyasztok) védelme.



V. Foldmiivelésiigyi Minisztérium

A fogyasztoknak alapvetd érdekiik fliz6dik ahhoz, hogy csak olyan élelmiszerek keriiljenek
asztalukra, amelyek nem szennyezettek ¢és nem jelentenek veszélyt szdmukra. Az
élelmiszerbiztonsaggal 0Osszefiiggd feladatkorok a Foldmivelésiigyi Minisztériumhoz
tartoznak. E korben is megkiilonboztethetjiik az élelmiszerlanc-feliigyelettel, élelmiszeriparral
¢s egyéb kapcsolodo teriiletekhez (példaul foldiigy, halgazdalkodas, kornyezetvédelem,
természetvédelem, stb.) tartozé feladatokat. Végiil, de nem utolsésorban felelds olyan tovabbi
részteriiletek feliigyeletéért, amelyek a fogyasztokat szintén érintik kdzvetetten, itt emlithetjiik
példaul a hulladékgazdalkodast.

VII. Igazsagiigyi Minisztérium

A Korm. rendeletben meghatarozasra keriilt Igazsagiigyi Minisztérium is rendelkezik
fogyasztovédelmi feladatkorokkel. Igazsagiigyi feladatkorében tobbek kozott elokésziti a
dologi jogra, kotelmi jogra vonatkozd jogszabalyokat: a fogyasztd és vallalkozas kozott
megkotésre keriild szerzédések ezeken alapulnak. Ugyancsak fogyasztovédelmi jelleggel bir
azon feladata, amelynek keretében a tisztességtelen piaci magatartisra és a
versenykorlatozas tilalmara, valamint az iparjogvédelemre, szerzéi jogra vonatkozod
rendelkezéseket meghatarozza. Mindezek mellett ellatja és Osszehangolja az Eurdpai Uniod
joganak vald megfelelés céljabol folytatott jogharmonizacios tevékenységet. E feladata
korében gondoskodik a jogharmonizicios tevékenység elvi, modszertani egységességérol,
kidolgozza a jogharmonizécid6 programozasanak rendjét, figyelemmel kiséri a
jogharmonizécios feladatok teljesitését. Emellett nyilatkozik arrol, hogy a jogszabaly
megalkotésara vonatkoz6 eldterjesztés dsszeegyeztethetd-e az Europai Unid jogaval, ellatja az
Eurépai Uni6d intézményei ¢és tagallamai felé megteendd értesitések ¢és bejelentések
tovabbitasaval Osszefliggd feladatokat, ami a kereskedelem, illetve az aruk szabad aramléasa
akadalyaival kapcsolatban jogszabalyban meghatarozott értesitési és bejelentései eljarasokat
illeti. Ellatja tovabba az Eurdopai Unid egységes belsd piacanak hatékony miitkodéséhez
sziikséges belsé piaci koordinacioval kapcsolatos feladatokat. Az Eurdopa Tanacs keretei
kozott felel tobbek kozott a jogi egyiittmiikodésért is. Végiil elokésziti a blincselekményekre
vonatkozé jogszabalyokat, amelyek a biintet6jogi tényallasokat tartalmazzak: ide tartozik
példaul a hatalyos eléirasok szerint a fogyasztok megtévesztése a Biintetd Torvénykonyvrol
sz616 2012. évi C. torvény alapjan.

VI11. Beliigyminisztérium

A beliigyminiszter hataskorébe ugyancsak tartoznak bizonyos fogyasztévédelmi vetiilettel
bir6 feladatkorok: e korben felelds példaul a szabalysértési szabalyozas kidolgozasaért. Ez
azért lényeges teriilet, mivel a szabalysértési jog ismer olyan tényallasokat szintén, amelyek
megvaldsuldsa a fogyasztok érdekeinek stlyos sérelmét jelenti, kozvetkezésképp pedig
biintetendd. Ide tartozik tobbek kozott a vasarlok megkarositdsa vagy éppen az élelmiszer
engedély nélkiili eldéllitasa vagy forgalomba hozatala, mint élelmiszerlanc-biztonsagi €s
fogyasztovédelmi szabalysértéseknek mindsiilnek. Emellett a telepiilésiizemeltetésért valod
feleldssége keretében e miniszter elokésziti a temetkezési kozszolgaltatasra és a kéményseprd
kozszolgaltatas ellatasara vonatkozo jogszabalyokat, amely feleldsség ugyancsak kapcsolodik
a fogyasztovédelemhez.



A Korm. rendeletben meghatarozasra keriilt és fogyasztévédelmi feladat- és hataskorrel
rendelkez6 minisztériumok a fentick, a felsorolasban nem szerepel ennek folytin a
Honvédelmi Minisztérium, valamint a Kiilgazdasagi ¢s Kiiligyminisztérium.

Budapest, 2016. aprilis 25.



