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lrdsos szerzédés hijan nehéz barmit bizonyitani @ kEsObbi problémaknal

A megszaporodé épitéipari és la- )

kasfelajitasi munkakkal egyiitta
, problémas esetekszamaisnd. A
Budapesti Békéltets Testiilet sze-
rint alapos odafigyeléssel, a mun-
kalatok és a felmertilé hibak ira-

sos régzitésével sok kellemetlen-

ségtdl 6vhatjak meg magukat a
megrendelék
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Egy ablakcsere alkalmaval a vél]alko

zds tigy hagyta faképnél a megrenide-
16t, hogy a nyilds liresen tdtongott. Két-
szdzezer forintot fizetett ki egy csaldd
harom radidtor cseréjére, azonban tébb
mint egy hénap elteltével sem'tortént
meg a villalt munka teljesitése. Csak
két példaa készelmultbdl, amelyeknél
a megrendeld igen nehezen tudja bizo-

nyitani az igazat, hanincs lr‘asos szZer-

z0dés, és nincs frésos nyom a kési‘)b—
bi panasznak.

A Budapesti Békéltetd TestuieE {BBT)
szerint az egyik leggyakambb vitafor-
rés, hogy a vallalkozés eldre foglalét
kér, ezt kivetden pedig elttinik anélkiil,
hogy a munkéhoz hozzélitott volna.
_ Fz leginkabb akkor fordul elé, ami-
kor a fogyasztok régton az els vitjukba
esd véllalkozdst valasztjak ki a kivant
munka elvégzésére, Gyakorta a pos-
taldddba bedobott szérélapokon hir-
det( kétes cégekrdl van sz$ — mond-
ta 3apunknak Baranovszk
BBT elndke. o

Gyakran az allavitd hatterében, hogy™

a fogyaszté garancidlisigényét eluta-
sitjak, még annak ellenére is, hogy a
véllalkozas mulasztésa egyértelmd A
sokszor csak ba;osan lehet érvényesi-
teni, lévén a cég ellen felszamoldsi vagy
kényszertorlési él;arés van folyamat-
ban. = A haszezer fori
dé javitésx karbantartém munkék ese-
‘tében hathaw, tartés fogyasztasi cik-

Srgy,a-.

kekre pedlg egyeves kotelezo garanaét _
kel adniuk a véllalkozasoknak — hiv- "
tafela ﬁgyelmet Baranovszky Gyorgy

Az elndk hibasnak nevezte azt a
gyakorlatot, hogy a kérelmezdk ayita
orvosldsa eadekében a telefonos kap-
csoiatfeivételt vilasztiak, hiszen-an-
nale megtorténte egy késébbi el;érés-
barrnem-vagy:legaldbbis nagyon ne-
hezen blzma.yithaté Szintén gond le- _

het a fogyasztGaltal kifizetett dsszeg-

rél 52616 szémlavagy nyugta kigllftd-
sinak elmaraddsdbol, hiszen ilyenkor
is szinte! lehetetlen utébb blzonyitam, '
hogy a megrendelét vagy a vasarlot kir
érte. Baranovszky Gydrgy szerint akdr
csak pér tizezer; akdr millios tételrdl
van szd, nagyon gyakran talélkoznak
oiyan esettel, hogy nincs szamla )

Nem elég, ha megnyerﬁ a vallalkozés a]énlata, nézzﬂnkuténa, mieidtt megéllapodn Ank

Fot¢ Havran Zoltan



