A Budapesti Békélteto Testiilet 3/2018. szamu
ajanlasa a hasznaltauté-vasarlaskor tandsitando
fogyasztoi és vallalkozoi magatartasrol

I.Ajanlas a fogyasztok szamara

1. Kiilonosen fontos a tudatos, megfontolt dontés a hasznalt személygépkocsik
vasarlasakor! Gyakran el6fordul, hogy egy-egy vasarlasra azért szanjuk el magunkat, mert a
csabitd ajanlatot olyan kedvezonek tartjuk, hogy nem akarjuk elszalasztani a lehetdséget.
Egy aut6 vasarlasanal azonban soha ne dontsiink hirtelen otlettdl vezérelve! Gondoljuk, at
milyen célra vasaroljuk a gépkocsit, hogyan fogjuk azt hasznalni! Fontos szempont lehet
példaul az tizemanyag-fogyasztas, de nem biztos, hogy egy kis auté megfelel a hétvégi vidéki
csaladi kirandulasokhoz. Hosszabb utazasok esetén a vezetd és az utasok kényelme is
szempont lehet.

Ha kivalasztottuk, hogy milyen gépkocsit szeretnénk, vessiik Ossze a lehetéségeket a
koltségvetésiinkkel. Igaz, hogy sok esetben a hasznalt gépkocsik vasarlasdhoz is felvehetd
hitel, azonban azt is vissza kell fizetni, tovabba a jarmii fenntartdsdnak is vannak éallando
koltségei. A megfontolt és lehetdségeinket szamba vevd hitelfelvétel ebben az esetben is
fontos.

Ne feledkezziink meg arr6l sem, hogy lehet viszonylag olcson kapni idésebb kor hasznalt
autot, de a javitashoz sziikséges 1j alkatrészek nem a hasznalt gépkocsi arahoz, hanem
annak ujkori értékéhez igazodnak. igy egy-egy jelentdsebb alkatrész meghibasodasa és
cseréje akar az olcson beszerzett gépkocsi aranak jelentOs részét is kiteheti.

2. Tajékozédjunk részletesen az igényeiknek megfelelo gépkocsik kinalatarél! Miutan
felmértiik az igényeinket és a lehetOségeinket, tdjékozdodjunk a kindlatrol. Erre szamtalan
lehet6éség kinalkozik, kezdve a kiilonb6zé hirdetésektdl a specialis, hasznaltautos
keres6oldalakon keresztill a személyes tdjékozodasig, a hasznaltautd kereskedésekben. A
tajékozodas els6 1épéseként szamba vehetjiik a nekiink megfelel6 kinalatot, sziikség szerint
modositva és 0sszhangba hozva az eredeti szandékunkat a piaci lehetoségekkel.

Es még mindig nem a vasarlas kovetkezik. Ha megvan a favorizélt tipus, érdemes még a
vasarlas el6tt utananézni, hogy van-e az adott szérianak valamilyen tipushibaja. Ilyenkor
jol jon egy ismerds szakember, de kiillonb6zd weboldalakon is hozzé lehet jutni specialis
informaciokhoz. Ezt azért is célszerli, megtenni, mert célirinyosabban lehet nézni a
kivalasztott gépkocsi esetén az esetleg jellemzd hibékat.

3. Koriiltekintéen jarjunk el a szerzodés megkotése elétt és legyiink tisztaban azzal, ki
adja el nekiink a kivalasztott jarmiivet! Ha mar megtalaltuk a kiszemelt autot, tisztaznunk
kell, hogy ki az eladé. Eléfordulhat, hogy a gépkocsit nem a tulajdonos értékesiti, hanem
bizomanyos. A bizomanyosi szerzddés alapjan a bizomanyos a megbizo javara, a sajat
nevében koti meg az adasvételi szerzodést. A bizomanyos akkor all helyt mindazoknak a
kotelezettségeknek a teljesitéséért, amelyek a vele szerzddo felet a szerz6dés folytan terhelik,
ha ezt kifejezetten elvallalta. Ilyenkor az elad6 helyett a kereskedd (bizomanyos) kdoteles
helytallni, techat amennyiben a vevé jogosan reklamal a hibas teljesités miatt, azért a
bizomanyos kereskedé a felelés. Azonban gyakran a kereskedd és az eladdo kozott
»kozvetitéi-megbizasi” szerzddés jon létre, ebben az esetben viszont a jarmi esetleges
hibaiért az elado felel.



Legyiink tisztdban azzal, hogy amennyiben valaki Ggy ad el egy gépkocsit, hogy a
kereskedonél alair egy bianké adasvételi szerzédést, amelynek a madsik rubrikajaba a
majdani vevo irja be a sajat adatait, akkor jellemzéen a vevo a tényleges eladoval — azaz a
korabbi tulajdonossal — nem talalkozik, de vele szemben érvényesitheti esetleges
szavatossagi igényét. Mar amennyiben tudja. Mert nem ritkan kiilfoldi a megbizd, azaz az
elado, kiilonosen kiilfoldrol behozott, de Magyarorszagon értékesitett gépkocsik esetén.

Az elado Kkilétének tisztazasa az esetleges késébbi jogérvényesités szempontjabol is
fontos. Ha a szerzédésben eladoként a kereskedé szerepel, a vasarlo a minden megyében
megtalalhatdo békéltetd testiiletek ingyenes eljarasat is igénybe veheti a felek kozotti
esetleges jogvitaban, mig maganszemélyek kozotti vagy autokereskedésen kiviili tigyletek
esetén nem lehet ¢lni az emlitett ingyenes jogorvoslati lehetéséggel, csak mas jogi —
tobbnyire polgari peres — eljarassal.

Az eladd kilétének tisztazasa utan az eladotol vagy megbizottjatol célszerii még a gépkocsi
megszemlélése el6tt megtudni a kovetkezoket:

Az autdhoz van-e torzskonyv, esetleg vezetett szervizkonyv

Az aut6 Gjonnan mikor és hol lett forgalomba helyezve

Az auté az adasvétel idejét kozvetleniil megel6z6en Ki van-e vonva, vagy ki volt-e vonva a
forgalombol

A Kkilométerora allasa, illetve az adatok szerint a jarmt altal megtett kilométerek szama
Milyen hibai vannak az auténak

Van-e a gépkocsi allapotarél késziilt un. ,,Allapotlap” és azt ki készitette

A fenti kérdésekre kapott valaszok alapjan ismét mérlegelniink kell, fenntartjuk-e a valasztott
jarmure a vételi szandékunkat. A gépjarmiivet csak a tulajdonostdl lehet megvasarolni, tehat
ha nincs torzskonyv, a tulajdonjog igazoldsa mas modon lényeges. Ha a magyarorszagi
forgalomba helyezés éve tobb évvel eltér a jarmii gyartasi évétol, akkor feltételezheto,
hogy els6 izben kiilf6ldon forgalomba helyezett gépkocsirol van szo. Ha az autd a vasarlast
megeldzden ki volt vonva a forgalombol, a gépjarmiiaddot az adott évre idéaranyosan a
vasarlonak kell majd megfizetnie, mig ellenkezd esetben annak, aki a targyév els6 napjan volt
a jarmil izembentartdja, ennek hianyaban pedig tulajdonosa.

A gépkocsi kilométer teljesitménye utalhat az elhasznalodas mértékére. Sajnos eléfordul,
hogy az elad¢ altal kozolt adatok utobb megkérddjelezheték. Azaz a kilométeréra nem az
addig megtett tdvolsagot mutatja, hanem egy olyan értéket, amely a jarmiivet eladhatova teszi.
Nem art tudni, hogy 2015. augusztus 24-én bevezetésre keriilt a Gépjarmiiadat-lekérdezo
szolgaltatas, amely lehetévé teszi, hogy a Beliigyminisztérium nyilvantartasabdél
ugyfélkapus regisztraciot kovetden csekély szolgaltatasi dij ellenében a rendszam alapjan
megtudjuk a megvasarolni szdndékozott autd vagy autdk hatdsagilag nyilvantartott adatait,
ezek kozott példaul az Osszes, az adott gépjarmiire vonatkozoan rogzitett kilométerdra-allast
¢€s a rogzitések idOpontjat, az esetleges kordzés tényét, de a forgalmazasi korlatozas tényét is.

Altaldnossagban is igaz, hogy a megfelelé allapotlap nélkiil torténé gépkocsivasarlas
jelentds kockazatokat rejt, a szavatossagi igények érvényesitését igencsak megneheziti.

4. A Kkivalasztott gépkocsit alaposan vizsgaljuk at, kiillonosen az un. lathato hibakat
vegyiik szamba! Amennyiben elézetesen mindent rendben taldltunk, kovetkezhet a nagy
pillanat, az 4hitott jarmii szemrevételezése, kiprobalasa.



A szemrevételezést mindenképpen alaposan, lehetéleg joé latasi viszonyok kozott végezziik
el. Fontos tudni, hogy a jogszabalyok ¢s a biroi gyakorlat alapjan azokért a hibakért,
amelyeket a vevé az adasvétel soran felismert, illetve kellé koriiltekintés mellett
felismerhetett volna, nem lehet szavatossagi igényt érvényesiteni. A jarmi atvizsgalasadhoz
ilyenkor segitség a megfeleléen kiallitott ,,Allapotlap”, ha nincs ilyen dokumentum, akkor
magunk is készithetiink hasonlét, de a hitelességéhez sziikséges, hogy az abban tett
megallapitasokat az eladod és a vevd is elismerje.

A fényezést elemrdl elemre haladva gondosan tobb szogbdl vegyiik szemiigyre, hogy az
aprobb horpadasokat, karcokat esetleg korrdziora utald jeleket kelld6 eredményességgel
észlelhessiik. Ujrafényezett elemekre utal, ha a szinarnyalat vagy fényesség tekintetében az
elem a tobbi hasonlod sziniitdl eltér. Ebben az esetben a jarmi elééletére vonatkozdan
nsérillésmentes”  allitast  kezeljik kell6 fenntartassal. Célszerli, ha a fényezés
rétegvastagsagat is ellendrizziik vagy ellendriztetjiik, igy szintén kisziirhetok az esetleges
korabbi javitasok.

Egy-egy sériilés kijavitdsa — ha az szakszerlien tortént — altalaban nem befolyésolja a jarmi
hasznalhatoésagat, de vannak olyan hibak, amelyek jelentésen kihatnak a jarmii
hasznalhatosagara. Ilyen példaul az elazas, amikor a jarmi pl. vizbe esett vagy rendszeresen
beazott, az utastérbe nagy mennyiségli viz keriilt. Egy jelentds iitkozés sordn olyan
gytrddések keletkezhetnek a jarmi teherhord6 elemein, amelyek altaldban sosem tiintethetok
el teljesen. Ha erre utalo nyomokat taldlunk, szintén meggondoland6é az adott gépkocsi
megvasarlasa. Sok esetben romokbdl ujraépitett gépkocsikkal is lehet talalkozni a piacon,
arulkodod jel lehet a nem eredeti alvaz, illetve motorszam. Nem biztos, hogy a javitas soran
a jarmi eredeti allapotat sikeriilt reprodukalni.

Szenteljiink 1d6t a jarm(i motorterének alapos atvizsgalasara is. Frissen mosott motornal is
keressiik az esetleges olajiszap lerakodasra, olajfolyasra utalo jeleket. Ha ilyet latunk,
szamithatunk arra, hogy komolyabb javitasra lesz sziikség.

Nem szabad elhanyagolni a jarmii als6 részének atvizsgalasat sem. Ha masként nem, sziikség
esetén egy zseblampa ¢és tiikor segitségével meggydzddhetink a kipufogérendszer
allapotarol, illetve az estleges mas hidnyossagokrol.

A prébaut fontos része a vasarlasnak. Nem mindig van lehetdsége a vasarlonak sajat
maganak vezetnie a gépkocsit, kiilondsen nem kozuti forgalomban, tehat a probaut csak éppen
a legfontosabb menettulajdonsagok felmérésére elegendd. De ekkor is felfigyelhetiink
rendellenességekre, szokatlan zajokra.

Nem lehet eléggé hangsulyozni a jarmill allapota megfeleld felmérésének sziikségességét és
annak jelentdségét a késobbi esetleges jogérvényesités soran.

A kovetkezetes bir6i gyakorlat szerint a felismerheté hibak korébe tartoznak azok,
amelyeket a jogosultnak a kotelezett tajékoztatasa, a szerz0déskotés koriilményei, illetdleg a
dolog életkora, allapota és hasznaltsagi foka alapjan egyébként szamitasba kell vennie.
Ennek alapjan felismerheté hibanak szamithatnak azok a hibdk is, amelyek fennallsa,
illetve jelentkezése ugyan ténylegesen nem volt ismert, de a szerzédéskotéskor alappal
feltételezhetoek, elore lathatoak. llyenek lehetnek az un. kopo, forgd alkatrészek. Azonban,
amennyiben az elado kifejezetten azt allitja, hogy azt nemrég cserélték, a vevének nem kell az
alkatrész hibajara szamitania.



Lehetdség szerint még az adas-vételi szerzédés megkotése elott vizsgaltassuk at a gépkocsit
szakszervizben, a vizsgalat eredményérél kérjiink dokumentaciot. Kiilonosen fontos annak,
aki nem rendelkezik kelld szakértelemmel, mert igy a latottakon kiviil a gépjarmii egyéb
hibaira is fény deriilhet. A gépkocsi allapotanak megfelelé dokumentaldsa az elado érdeke is,
mert igy elkeriilhet6k a vitak egy esetleges jarmii meghibasodast kovetden.

Fontos a tartozékok meglétének ellenérzése is, igy kiillondsen a gépkocsi eredeti két
kulcsanak megléte. Hidnya esetén zarcsere sziikségessége mertilhet fel.

5. Az adasvételi szerzodés tartalma lényeges, ne elégedjiink meg az auté allapotat nem
részletesen tartalmazé megallapitasokkal, a szavatossagi igény lehetoségének
korlatozasaval! Ha minden rendben volt az okmanyokkal és az autdval, kovetkezhet az
adasvételi szerz6dés megirasa. Ennek az okiratnak a tartalmara a jogszabalyok
meghatarozott feltételeket irnak eld. A megfelelden kitoltott szerzodés bizonyité erdvel
igazolja, hogy megtortént a tulajdonosvaltas, rogzitve annak idépontjat is. Adasvételi
szerz6désmintabol szamtalan talalhatd a neten és a Kormanyhivatal oldalélrol is letdlthetd, de
természetesen, amennyiben kereskedést6l vasarolunk, tobbnyire a kereskedd rendelkezik a
megfeleld szerz6déssel. Ebbol Gsszesen legalabb négy példanyt kell késziteni, az eladéé és
a vevéé is két-két példany, az okmanyirodaban elvesznek a felektdl egyet-egyet.

Semmi esetre se célszerii megkotni olyan adasvételi szerzOdést, amelyben a kovetkezd
kitételek is szerepelnek:

»AZ eladé a vevot a gépkocsi miiszaki allapotarol, (esetleges) sériiléseirél részletesen
tajékoztatta, aki ezt tudomasul vette."

,» Az eladé Kijelenti, hogy a gépkocsi jovoben el6fordulé hibaiért szavatossagot nem
vallal."

»A gépkocsi vételarat felek az eladé altal ismertetett hibak és a gépkocsi allapota alapjan
allapitottak meg a fent 6sszegben, ezért az elad6 a szavatossagi felelosségét kizarja, vevo
ezt tudomasul veszi.”

Az ilyen feltételek megnehezitik a vasarlo szamara a szavatossagi jogok érvényesitését, az
elado6 ugyanis egy jogvita esetén arra hivatkozhat, hogy a vevé a hibat ismerve vasarolta meg
a gépkocsit.

Az eredetvizsgalatot a vevonek kell a gépkocsi atirasa eldtt elvégeztetnie. Amennyiben az
eredetvizsgalatra nem keriil sor az adas-vételi szerz0dés megkotése elott, célszerit a
szerz6désben Kkikotni, hogy a vevd elallhat a szerzodéstél, ha a gépkocsi az
eredetvizsgalaton nem felel meg.

6. A megvasarolt gépkocsira és a neviinkre (iizembentart6 nevére) szolé kotelezo
biztositassal kell rendelkezni, miel6tt a jarmiivel a kozuti forgalomban részt szeretnénk
venni! Az adasvételi szerz0dés megkotését kovetd 1épés a kotelezo biztositas megkotése. A
korabbi tulajdonos (iizembentartdé) biztositasa megsziinik az adasvétellel egyidejiileg. A
vevonek kell rendelkeznie a Kkotelezo gépjarmii- felelosségbiztositassal, ennek
elmulasztasa esetén jobb esetben fedezetlenségi dijat szamolhat fel a biztositd, de akar egy
kisebb koccanas utan is nagyobb kellemetlenségekkel és anyagi konzekvencidkkal kell
szamolni.



7. A leheto legkorabbi alkalommal keressiik fel a gépjarmii tipusahoz érté szakszervizt!
Aut6 a tulajdonunkban, okmanyok rendben, johet az els6 szerviz. Ennek keretében tobbnyire
célszeri egyes miiveleteket elvégeztetni, mint pl. a motorolaj, a fékfolyadék és a szlir6k
cseréje. Elengedhetetlen azonban az allapotfelmérés annak érdekében, hogy ellenérizni
tudjuk, helyesen jartunk-e el a gépkocsi kivalasztasakor, nincs-e olyan ok, ami miatt
mielébbi cselekvésre van sziikség. Ne feltétleniil arra gondoljunk, hogy az eladéhoz
megylink reklamalni és téle kérjiik az esetleges javitas koltségét, hanem sajat biztonsagunk
és masok biztonsaga érdekében is fel kell mérniink a jarm{i miszaki allapotat, azt, hogy
milyen javitasokra van, illetve lesz sziikség.

Ha jotanacsaink ellenére mégsem sikeriilt megfelelden a vasarlas és a jogvitat sem sikeriilt
rendezni a kereskeddvel, forduljon a békéltetd testiilethez.

II. Ajanlas a hasznaltautot értékesitok szamara

1. Késziiljenek fel az értékesitésre gy a gépkocsi miiszaki allapotat illetéen, mint az
egyéb dokumentaciok rendelkezésre allasa tekintetében. A Kereskedé — amennyiben
tovabb-értékesitésre vesz 4t autdt — az eredeti tulajdonostol tajékozodjon részletesen a
gépkocsi allapotat és jellemzdit illetéen. Ne feledje, hogy amennyiben 0 lesz az elad6 a vevo
vele szemben fogja érvényesiteni a szavatossagi jogait az olyan hibak tekintetében, amelyeket
az adas-vétel soran nem ismert.

2. Készitsenek részletes allapotlapot, amely majd az adas-vételi szerzédésnek is melléklete
lehet a gépkocsi atadaskori allapotat illetden!

3. Amennyiben a vasarld igényli, tegyék lehetévé szamira a szakszervizben torténo
elozetes atvizsgalast akar ugy, hogy az elado is jelen van és kozosen nézik at a gépkocsit!

4. Részletesen tajékoztassak a vasarlot a kivalasztott gépkocsi allapotardl, jellemzoirdl!

5. Mell6zzék az adas-vételi szerzOdésben az olyan feltételeket, amelyek a torvényben
biztositott fogyasztéi jogokkal ellentétesek, ezek a feltételek ugyanis, mint jogszabalyba
itk6z0k semmisek!

6. Sziikség esetén nyujtsanak segitséget a vasarlonak a biztositasi szerzodés
megkotésében, hivjak fel a figyelmet arra, hogy 10j, a vasarlo altal kotott kotelezd
feleldsségbiztositas nélkiil a megvasarolt gépkocsival nem vehet részt a kozuti forgalomban!

7. Tajékoztassak a vasarlokat a gépkocsi atirasahoz sziikséges tovabbi teendéirél (
eredetvizsgalat sziikségessége, illeték fizetés stb.)!

8. Tajékoztassak a fogyasztot, hogy szavatossagi jogait hogyan érvényesitheti!
Indokolas az ajanlasokhoz:

I. A statisztikai adatok szerint a hazai személygépkocsi allomany Osszetétele 2018-ban
jelentdsen valtozott. Az elsd félévben nagyjabol 70 ezer 0j autdt helyeztek forgalomba, és
szintén boviilt az import hasznalt autok behozatala is. Az 1) autdk egy része a régi jarmii
cseréjét szolgalta, igy nem véletlen, hogy 1ij csticsot ért el a hazai hasznaltauto-piac. Minden
jel arra utal, hogy a tavalyi 700 ezres szdmot meghaladdan cserélnek gazdat a hazai hasznalt



személygépkocsik. A vasarlds szdmtalan buktatdt is rejthet magdban, ezért célszerli itt is a
fogyasztoi tudatossag, a koriiltekintd vasarlas.

Il. A békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezd vagy tanacsért hozzak forduld fogyasztok
gyakori panasza hasznaltaut6-vasarlasa esetén, hogy a megtekintés utan megvasarolt gépkocsi
rovid idon beliil — akar néhany kilométer megtétele vagy néhany nap eltelte utdn —
meghibasodott, de az elado elharitotta a panaszt azzal, hogy hasznalt autot vett megtekintett
kiprobalt allapotban.

A Kuria allaspontja szerint a megtekintett allapotban torténd vétel esetében az Un. nyilt hibak,
tehat az egyszerii észleléssel megallapithatd hibak tartoznak ebbe a korbe. Hasznalt dolog
vétele esetében azok a hibdk, amelyeket a vevonek a felek eltéré megallapodasa, illetve az
eladd eltérd tajékoztatasa hidnyaban a dolog életkorara és hasznaltsdgi fokara tekintettel a
szerzOdéskotéskor szamitasba kellett vennie. A szavatossagi igény érvényesitéséhez
sziikséges tényeket a jogosult szamos esetben a hibajelenség észlelésekor maradéktalanul —
tovabbi vizsgalodas nélkiil is - megismeri. Mas esetekben viszont ehhez az is szlikséges, hogy
szakember bevonasaval vizsgalja meg azt, hogy az adott hibajelenséget mi idézte ¢eld, és igy
megallapitsa a hiba terjedelmét, jelentdségét és kovetkezményeit. Ezért fontos a hasznalt
gépkocsi allapotanak megfeleld felmérése, azoknak a hibdknak a pontos meghatirozasa
amelyeket a vevé megismert illetve elismert.

I1l. A szavatossagi reklamécio intézése soran a vasarlok sok esetben az auto ellenében annak
vételarat szeretnék visszakapni, esetenként a jarulékos koltségeket is.

Azonban a szavatossagi jogok érvényesitésének sorrendje torvény altal meghatarozott.

A vasarlo hibas teljesités esetén Otféle szavatossagi jogot érvényesithet: kijavitast, illetéleg
kicserélést kérhet, a kijavitasi koltség megfizetését kovetelheti, vagy arleszallitast igényelhet,
illetve elallhat a szerzddéstol. A szavatossagi jogok koziil a vasarld tobbnyire a hibas teljesités
természetbeni orvoslasat jelentd kijavitasra tarthat igényt (Gn. elsé 1épcsdbe tartozo jog), mert
a kicserélés ugyanolyan terméket jelent, ami hasznalt gépkocsi esetén szinte lehetetlen. Ha a
valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha a kotelezett a kijavitast, illetve a
kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal
elvarhatd rendeltetésére figyelemmel megfeleld hataridon beliil, a jogosultnak okozott
jelentds kényelmetlenség nélkiil nem tud eleget tenni a fogyasztd valaszthat, a kijavitasi
koltség megfizetését kovetelheti, vagy arleszallitast igényelhet, illetve eldllhat a szerz6déstol.

A mas vallalkozéasnak kifizetett javitasi koltség megfizetését pedig a vasarlo akkor kérheti, ha
az elado az auto kijavitasat megfeleld hataridére nem vallalja, vagy nem végzi el.

Budapest, 2018. oktober 16. o
Dr. Baranovszky Gyorgy
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